WEITERE INFORMATIONEN

Mehr tiber Youtility erfahren Sie im Internet unter
www.youtility.ch. Besonders freuen wir uns, wenn
Sie das Youtility-Team direkt kontaktieren. Gerne
stehen wir Ihnen fiir ein unverbindliches Gesprach
zur Verfiigung; oder fragen Sie unsere Partner.
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/Zusammen kommen wir weit

UNABHANGIG UND DOCH
WETTBEWERBSFAHIG

Youtility ist die erfolgreichste und
schlagkréftigste Kooperation im Schwei-
zer Energiemarkt. Das foderalistische
Partnerschaftsmodell ist ideal fiir
Schweizer Energieversorger: Die Youtility-
Partner konnen gemeinsame Ressour-
cen und Instrumente nutzen und vom
Austausch im Netzwerk profitieren. Zu-
sammen steigern sie ihre Wettbewerbs-
fahigkeit und wahren gleichzeitig ihre
Unabhingigkeit.

RASANTES WACHSTUM

Die Youtility AG wurde im Jahr 2000 auf Initiative
des Bernischen Elektrizitatsverbands (BEV) und der
BKW FMB Energie AG (BKW) von 24 Energieversor-
gern gegriindet. Uber 100 Partner aus den Kantonen
Aargau, Baselland, Bern, Freiburg, Jura, Luzern, Neu-
enburg, Solothurn, Wallis und Waadt sind heute in
der Youtility AG zusammengeschlossen. BKW ist mit
34 9% am Aktienkapital beteiligt und gleichzeitig ein
wichtiger Know-how-Partner.

LEITBILD UND GESCHAFTSMODELL

Youtility ist die fiihrende, neutrale Kooperations-
und Serviceplattform fiir Schweizer Energieversorger:

® Fiihrend, weil wir das erste und grésste Koopera-
tionsmodell im Schweizer Energiemarkt sind. Wir
verstehen uns als Vorreiterin beim Erkennen von
Bedurfnissen und beim Erarbeiten von Lésungen,
sei es bei innovativen Endkundenprodukten, bei
der gemeinsamen Strombeschaffung oder bei
der Erflillung regulatorischer Anforderungen im
Verteilnetz. Wir gestalten den neuen Schweizer
Energiemarkt fiir und mit unseren Partnern aktiv
mit.

® Neutral, weil wir als horizontale Plattform auf-
gestellt sind, bei der alle Partner grundsatzlich
gleichberechtigt sind. Youtility kombiniert die
Eigensténdigkeit der Partner mit den Vorteilen
und Stérken eines Verbunds.

® Kooperations- und Serviceplattform, weil wir
ganz gezielt die Zusammenarbeit und den Know-
how-Transfer im Partnernetzwerk férdern. Wir
bieten mit unserem schlagkraftigen Spezialisten-
team ein Sortiment an hochwertigen, bedirfnis-
gerechten Services und Produkten.

o Fiir Schweizer Energieversorger, weil wir einen
regionalen Ursprung und eine nationale Ausrich-
tung haben.

GROSSENVORTEIL NUTZEN

Das Youtility-Geschaftsmodell basiert auf Skalie-
rung: Wir verkaufen keinen Strom, sondern kennen
und biindeln die im offenen Strommarkt erforder-
lichen Kompetenzen und stellen sie unseren Partnern
zur Verfligung. Wir poolen den Strombedarf und
nutzen so energiewirtschaftliche Verschachtelungs-
effekte. Zudem entwickeln wir Services und Pro-
dukte, die von allen Partnern genutzt werden, und
pflegen mit 1to1 energy eine gemeinsame starke
Marke.

Youtility optimiert damit die Wettbewerbsfahigkeit
ihrer Partner. Die Anforderungen an jedes einzelne
Energieversorgungsunternehmen werden geringer
und die Bindung der Endkunden wird grosser.




Zusammen landen wir im Ziel

EIN BREITES LEISTUNGSSPEKTRUM

Youtility hat ihr Leistungsspektrum in
den vergangenen Jahren konsequent
an den Bediirfnissen ihrer Partner aus-
gerichtet. Heute bieten wir eine im
Schweizer Strommarkt einzigartig breite
Palette an praxiserprobten Leistungen
an. Diese sind modular aufgebaut und
schliissig aufeinander abgestimmt.

Wir setzen unsere Angebote entlang der gesamten
Wertschdpfungskette an. Je nach Bedarf unterstit-
zen wir unsere Partner

® bei der strategischen Geschaftsflihrung und den
Supportprozessen,

® bei den operativen Kernprozessen: einerseits im
Bereich Energiewirtschaft

® und andererseits im Bereich Netzwirtschaft.
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UMFASSENDE LEISTUNGEN

Die Kernbausteine der Youtility-Dienstleistungen
sind Beratung, Dienstleistungen & Produkte,
IT-Services und Marketing/Kommunikation:

® Beratung - Die Anforderungen an die Schweizer
Energieversorger nehmen standig zu. Unsere Kun-
denbetreuer unterstiitzen die Partner vor Ort bei
der Bewaltigung ihrer vielfaltigen Aufgaben. Dabei
kann jeder Partner aufgrund seiner individuellen
Situation Art und Umfang der Beratung wahlen.

® Dienstleistungen & Produkte - Unsere Dienst-
leistungen und Produkte bilden den «Youtility-
Werkzeugkasten». Darin finden sich Instrumente,
die unsere Partner Uber ihre ganze Wertschépfungs-
kette hinweg unterstiitzen: von der Geschaftsfiih-
rung uber das Produktangebot bis hin zum Betrieb
des Verteilnetzes. Die Instrumente sind einzeln
nutzbar, passen modular zusammen und bilden ein
durchdachtes Ganzes.

o [T-Services - Die IT-Architektur in der Strom-
branche wird immer komplexer. Aus diesem Grund
stellen wir unseren Partnern eine gemeinsame,
neutrale Serviceplattform zur Verfligung: sep4you.
Damit haben sie Zugriff auf verschiedene elektro-
nische Hilfsmittel und Werkzeuge, um ihr Unter-
nehmen optimal zu bewirtschaften.

® Marketing/Kommunikation - Mit unserer starken
Marke 1to1 energy stellen wir eine harmonisierte
Produkt und Kommunikationspolitik gegentber den
Endkunden sicher. 1to1 energy baut auf einer stra-
tegisch und langfristig aufgebauten Markenpolitik
auf, die eine nachhaltige, emotionale Bindung der
Endkunden zum Ziel hat.
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